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L’entreprise

PRODITEC est LE sp�cialiste fran�ais des machines d'inspection et de tri
automatiques de pi�ces industrielles. L’entreprise, tr�s performante, a construit
ses succ�s � force d’innovation technologique (vision artificielle) et de pr�sence
active � l’international. C’est aujourd’hui l’un des leaders mondiaux sur son
march�.

Le poste

L’Ing�nieur Support est celui qui, au sein de PRODITEC, assure le suivi des
clients depuis la conception des machines jusqu’au support apr�s vente. Ce
faisant :

 il s’implique dans le d�veloppement des machines en soutien de l’�quipe-
projet : montage, tests, d�monstrations

 il se d�place en client�le (Europe, Asie, Am�riques) pour en assurer
l’installation : depuis la mise en route jusqu’� la formation des utilisateurs et le
suivi apr�s-vente

 ce faisant il identifie et analyse les �carts �ventuels de performance, formalise
les diagnostics et met en œuvre les solutions in situ avec l’appui des �quipes
en France

Le profil

Une forte polyvalence technique est incontournable : m�canique, informatique,
optique, �lectronique, �lectricit� seront vos domaines d’application. Profil
international, vous ma�trisez l’anglais, et t�moignez d’un go�t certain pour les
d�placements (30-50 % du temps). D’excellent relationnel, vous savez faire
preuve de convivialit�, de p�dagogie et de force de caract�re.

Davantage que votre formation (Ing�nieur ou Technicien Sup�rieur chevronn�)
c’est votre exp�rience et votre envie qui nous s�duiront. Vous justifiez ‘une
premi�re exp�rience � l’international dans un secteur industriel, au contact
r�gulier d’une client�le export, dans une logique de param�trage-machine et de
service-client.
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